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Mensaje para los Maestros

El Modelo de la Educacion Media Superior Tecnoldgica comprende y alienta continuamente un proceso de formacion humana en
todas las etapas de la vida, a la vez que faculta para responder por nuestros egresados como seres sociales, transformadores, con
destrezas adquiridas, creatividad, claridad de criterio y solidaridad. Asi mismo, se busca una mayor flexibilidad para el transito
dentro del sistema de Bachillerato Tecnoldgico e impulsar las oportunidades de calidad y pertinencia de los procesos educativos
gue se desarrollan al interior de los planteles, en vinculacién estrecha con el medio social.

El presente programa tiene el proposito de orientar el trabajo docente en el componente de formacion profesional siguiendo una
estructura modular, ya que cada maédulo se divide en submaodulos, los cuales especifican lo que el alumno sera capaz de realizar al
término de cada uno en sitios de insercion laboral.

Los modulos de formacién profesional se elaboraron de acuerdo con los lineamientos establecidos por la Coordinacién Nacional de
los CECyYTES, en trabajos colegiados con docentes que cuentan con experiencia en el disefio y operacién de programas de
educacion basada en competencias.

En cada submodulo se presenta el desarrollo didactico, considerando los resultados de aprendizaje a lograr, las competencias a
desarrollar, las estrategias de aprendizaje, los recursos y materiales de apoyo, los criterios y las evidencias para realizar la
evaluacion.

En los resultados de aprendizaje y sitios de insercion laboral de cada médulo se presenta lo que el alumno sera capaz de hacer (los
aprendizajes demostrados a través de competencias) y el area en donde podra laborar.

En las estrategias de aprendizaje se consideran:

El encuadre grupal: proporciona al alumno la informacién relacionada con los contenidos y competencias a desarrollar, asi como los
criterios para la evaluaciéon de competencias.

La relacién con el entorno: son actividades que contextualizan el escenario y sitios de insercion donde el alumno desarrollara la
funcion laboral.

El desarrollo de las esferas de competencia: son actividades de solucion de problemas, demostracién de procedimientos técnicos,
busqueda de informacion con apoyo de las tecnologias de la informacién y comunicacion, investigacion de campo y bibliografica,
aplicacion de evaluaciones formativas y realimentacion.
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El cierre del submddulo: son actividades que sintetizan y realimentan el proceso de aprendizaje, ademas de evaluar las
competencias adquiridas.

Los recursos materiales de apoyo: son los medios necesarios para desarrollar y ejercitar la competencia.

La evaluacion de las competencias: proceso mediante el cual se verifica el aprendizaje de acuerdo a los resultados de evaluacion a
través de las evidencias de conocimiento, desempefio o producto.

En la evaluacién de competencias se consideran:

Las evidencias por desempefio: son las habilidades y destrezas que el alumno deberd demostrar al realizar una actividad
relacionada con un resultado de aprendizaje o competencia a desarrollar.

Las evidencias por producto: son los productos tangibles que el alumno deberd entregar, como resultado de una actividad
relacionada con una competencia a desarrollar.

Las evidencias de conocimiento: son los aprendizajes que manifiestan los alumnos, producto de la aplicacién de un instrumento de
evaluacion.

Las evidencias de actitudes: son los valores, actitudes y habitos que el alumno manifiesta al desarrollar una actividad.

Las fuentes de informacion: es una lista que constituye el acervo basico de consulta para el desarrollo de los contenidos del
submodulo.

El glosario: es la lista de palabras técnicas con su respectiva definicion.

Cada docente podra establecer las actividades complementarias para lograr los resultados de aprendizaje de acuerdo con su
experiencia, asi como sugerencias y/o recomendaciones para la operacion del programa.
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Justificacion de la Carrera

Debido al desarrollo cientifico y tecnoldgico que la humanidad ha logrado dia con dia, México se ha visto en la necesidad de
implementar costosos programas para permanecer a la vanguardia de estos avances. Uno de estos programas va encaminado a

satisfacer con mayor pertinencia la formaciéon de recursos humanos calificados para desempefiarse en el sector productivo.

En el &mbito educativo la tecnologia tiene vital importancia, practicamente en todos los niveles se plantean fines relacionados
con los avances tecnologicos en los que los propdésitos van, desde el analisis de su relacién con la sociedad hasta el de conocer

las mas variadas innovaciones en ésta area y su posible vinculacién con el sector profesional.

Por lo anterior el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos, para satisfacer las necesidades del sector productivo y de la
sociedad en general, crea la carrera de Técnico en Mantenimiento de Equipo y Sistemas.

El Técnico en Mantenimiento de Equipo y Sistemas sera capaz de proporcionar mantenimiento preventivo y/o correctivo a
equipos de computo, sus periféricos y sistemas de Informacion; de la creacion, instalacién, administracion y mantenimiento de
circuitos electrénicos y de redes, y, de la instalacion eléctrica de un centro de computo. Ademas contara con las capacidades

necesarias para ingresar a la educacion Superior, integrarse al campo laboral o emprender su propio negocio.

Con esta nueva curricula el Técnico en Mantenimiento de Equipo y Sistemas adquirira las competencias necesarias para

certificarse e insertarse al campo laboral.
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Tecnoldgico en Mantenimiento de Equipo y Sistemas

Estructura Curricular del Bachillerato

Clave: TMES - 04

CECYTEs

ler. 20. 3er. 40. 50. 60.
Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre
Algebra TQeometr|a Y Geometria Analitica Célculo Probabilidad y Estadistica Matematica Aplicada
rigonometria
4 horas 4 horas 4 horas 5 horas 5 horas
4 horas
Inglés | Inglés Il Inglés Il Inglés IV Inglés V Optativa
3 horas 3 horas 3 horas 3 horas 5 horas 5 horas
Asignatura especifica del
Quimica | Quimica ll Biologia Fisica | Fisica ll area propedéutica
4 horas 4 horas 4 horas 4 horas 4 horas correspondiente (1)
5 horas
Tecnologlas_ ’de = =Gz, S Ciencia, Tecnologia, Ecologia Ciencia, Tecnologia, Sociedad y AS|gpatura espegfl_ca del
Informacion Oral - area propedéutica
N . Sociedad y Valores |l Valores Il .
y la Comunicacién y Escrita Il correspondiente (2)
4 horas 4 horas 4 horas
3 horas 4 horas 5 horas
L . Mddulo |
Cler_lc:la, Tecnologia, |Realizar la instalacion Mddulo 11 Maodulo 111
Sociedad y Valores | 1¢|sctrica y de equipos Realizar mantenimiento Realizar el Modulo 1V Médulo V
4 horas de computo siguiendo preventivo y correctivo a mantenimiento Realizar el mantenimiento
. . < . . . . Instalar y mantener una red
las recomendaciones equipos de computo por preventivo y preventivo y correctivo a sistemas de area local
Lectura, Expresién de higiene y medio de herramientas de correctivo a los de informacion. 12 horas ’
Oral y Esctita | seguridad del software. equipos de cémputo. 12 horas
4 horas fabricante. 17 horas 17 horas
17 horas
COMPONENT[E DE FORMACION COMPONENTE D]E FORMACION COMPONENTE DE FORMACION PROFESIONAL
BASICA PROPEDEUTICA 1. 200 HORAS
1, 200 HORAS 480 HORAS '

Area Fisico — Matematicas
Temas de Fisica (1)
Dibujo Técnico  (2)

Administracion
Economia

Area Econémico — Administrativas

Area Quimico — Bioldgicas
Q) Bioguimica Q)
(2) Biologia Contemporanea (2)
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Estructura de la Carrera de Técnico en Mantenimien to de Equipo y Sistemas

Propésito de la Carrera:

Al término de la carrera el egresado sera capaz de realizar mantenimiento preventivo y correctivo de hardware y software, la

instalacion, administraciéon, mantenimiento de redes LAN, instalacion de infraestructura eléctrica para un centro de cémputo y
la configuracion de sistemas.

Perfil Profesional

Al término de la carrera el egresado sera capaz de organizar e instalar el equipo de cédmputo, supervisar el mantenimiento y
reparacion del mismo, asi como de detectar y corregir fallas en un equipo de computo y sistemas de informacion, todo esto,
con un criterio técnico, econdmico, social y humanistico, encaminado a lograr una mayor eficiencia y aprovechamiento,
aplicando sus conocimientos con gran sentido de responsabilidad en cualquier lugar donde exista un equipo de computo tales
como: sector publico o privado. También de emprender su propio negocio.
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Modulos y Submaoédulos de la Carrera de Técnico en Ma

ntenimiento de Equipo y Sistemas

| Duracion
Modulos Submoddulos Horas
Total
semana
l.-Realizar la instalacion eléctrica de un
centro de cOomputo de acuerdo a las 10
l.- Realizar la instalacion eléctrica y de Normas de Seguridad e Higiene.
oo | €quipos de computo siguiendo las ll.-Instalar y preservar los Equipos de 272
recomendaciones de higiene y seguridad Computo de acuerdo a las Horas
del fabricante. recomendaciones de higiene y seguridad 7
del fabricante, asi como el consumo
racional de sus insumos.
[.-Utllizar las herramientas del Sistema
Operativo, Antivirus y utilerias para el 6
mantenimiento preventivo y correctivo de
Il.- Realizar mantenimiento preventivo y Equipos de Computo. 279
@ 3° | correctivo a equipos de computo por [I.-Configurar equipos de cOmputo
s : : I . . 5 Horas
2 medio de herramientas de software. utilizando el Sistema Operativo.
g lll.-Realizar mantenimiento a los equipos de
n computo  creando  aplicaciones  con 6
herramientas de desarrollo de software.
[.-Mantener en condiciones O6ptimas de 6
operacion a los Equipos de Computo.
40 lll.- Realizar el mantenimiento preventivo y Il.-Realizar el mantenimiento correctivo a 6 272
correctivo a los equipos de codmputo. los Equipos de Coémputo. Horas
lll.-Reparar dispositivos periféricos de un 5
Equipo de Computo.
l.-Reparar Sistemas de Informacion a
5o |1V Realizar el mantenimiento preventivo tsrias¥§r?1;se las herramientas  del analisis de 6 192
y correctivo a sistemas de informacion. ' , Horas
Il.-Reparar Bases de Datos a través de
. 6
manejadores de Bases de Datos.
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Modulos y Submaoédulos de la Carrera de Técnico en Ma

ntenimiento de Equipo y Sistemas

Modulos

Submodulos

Duracion

Horas
Ssémana

Total

60

Semestre

V. - Instalar y mantener una red de area
local.

|.- Instalar una red LAN.

Il.- Administrar una red LAN.

I1l.- Realizar mantenimiento a una red LAN.

192
Horas
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Resultados de Aprendizaje y Sitios de Inserciéon

Resultados de Aprendizaje

Sitios de Insercion

Moédulo I. Al término del médulo el alumno sera capaz de: Instalar
Equipos de Computo, implementar instalaciones eléctricas utilizando las
herramientas y equipos de medicidén siguiendo las recomendaciones de

higiene y seguridad del fabricante.

Al término del médulo el alumno sera capaz de laborar en
empresas publicas y privadas que requieren una
instalacion eléctrica asi como de instalar equipos de
cémputo en:
- Centros de Cémputo

Empresas eléctricas

Compaiiias proveedoras de equipos de computo

Centros de Investigacion

Autoempleo

Moédulo I1. Al término del médulo el alumno sera capaz de: Utilizar las
herramientas de Software para el mantenimiento y configuracion de un

equipo de cémputo.

Al término del médulo el alumno sera capaz de laborar en
empresas publicas y privadas que requieren una
instalacion eléctrica asi como de instalar equipos de
computo en:

Centros de Computo

Empresas eléctricas

Compaiiias proveedoras de equipos de computo

Centros de Investigacion

Autoempleo
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Resultados de Aprendizaje y Sitios de Insercién

Resultados de Aprendizaje Sitios de Insercion

Médulo Ill. Al término del moédulo el alumno seré capaz de: Al término del modulo el alumno sera capaz de laborar en
empresas publicas y privadas que requieren una instalacion
eléctrica asi como de instalar equipos de computo en:

Computo y periféricos, con la finalidad de mantenerlos en optimas - Centros de CoOmputo

Empresas eléctricas

Compaiiias proveedoras de equipos de computo
Centros de Investigacion

Autoempleo

Realizar mantenimiento preventivo y correctivo a equipos de

condiciones de operacion.

Médulo IV. Al término del médulo el alumno sera capaz de: Al término del modulo el alumno sera capaz de laborar en
empresas publicas y privadas que requieren una instalacion
eléctrica asi como de instalar equipos de computo en:
Informacion utilizando herramientas de desarrollo, manejadores de - Centros de Cémputo

Empresas eléctricas

Compaiiias proveedoras de equipos de codmputo
Centros de Investigacion

Autoempleo

Realizar mantenimiento preventivo y correctivo de Sistemas de

base de datos y aplicaciones de Computo.

Médulo V. Al término del modulo el alumno seré capaz de: Al término del modulo el alumno sera capaz de laborar en
empresas publicas y privadas que requieren una instalacion
eléctrica asi como de instalar equipos de computo en:
- Centros de Cémputo

Empresas eléctricas

Compaiiias proveedoras de equipos de computo

Centros de Investigacion

Autoempleo

Instalar, administrar y preservar una Red LAN.
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Programa de Estudio

. Realizar mantenimiento preventivo y correctivo a equ ipos de »
Modulo Ii computo por medio de herramientas de software. DL gl 272 Horas
Submédulo | Utilizar Ia§ h'erramlentas Qel Slstema'Operatlvo,'Antlkusly utilerias para Duracion 6 hrs/sem
el mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de computo.

Resultado de | Al terminar del submddulo el alumno serd capaz de realizar el mantenimiento preventivo y correctivo a
Aprendizaje equipos de computo mediante herramientas de software.

1. Operar un antivirus como medida preventiva de un Equipo de Cémputo.
Competencias 2. Operar un antivirus como medida correctiva de un Equipo de Computo.
a Desarrollar 3. Emplear utilerias externas al Sistema Operativo para mantenimiento preventivo y correctivo de un
Equipo de Cémputo.

Datos Generales

Estrategias de Aprendizaje

A) Encuadre grupal:
A través de una exposicion el docente debera:
Presentar el Submaodulo.
Informar los contenidos del Submaodulo.
Comunicar los resultados de aprendizaje.
Notificar los criterios de evaluacion.
Informar sobre las competencias a desarrollar.
Informar las evidencias por conocimientos, desempefio, producto y actitud esperados.
Realizar una actividad para asegurarse de la comprensién por parte del alumno de lo expuesto en el encuadre.
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Estrategias de Aprendizaje

B) Relacién con el entorno:
Programar una visita una empresa para reconocer el procedimiento del mantenimiento preventivo y correctivo mediante el uso
de herramientas como Antivirus y utilerias realizado por el departamento de sistemas.

C) Desarrollo de las esferas de competencia:

1. Operar un antivirus como medida preventiva de un Equipo de Computo.

El docente disefiara actividades y escenarios para que el alumno desarrolle:

Habilidades y destrezas para:

Instalar un antivirus en un Equipo de Cémputo.
Configurar un antivirus en un Equipo de Computo.
Detectar virus informaticos en un Equipo de Computo.
Eliminar virus informaticos en un Equipo de Cémputo.
Actualizar las definiciones de virus.

Conocimientos sobre:
Tipos de antivirus
Tipos de virus

Actitudes:
Responsabilidad

El docente disefiara una actividad para que el alumno demuestre la competencia: Operar un antivirus como medida preventiva de
un Equipo de Computo.
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Estrategias de Aprendizaje

2. Operar un antivirus como medida correctiva de un Equipo de Cémputo.

El docente disefiara actividades y escenarios para que el alumno desarrolle:

Habilidades y destrezas para:

Detectar fallas en la informacion de un Equipo de Cémputo ocasionados por virus informaticos.
Utilizar antivirus alternativos para nuevos virus.

Reparar fallas en la informacién de un Equipo de Computo ocasionados por virus informaticos.

Conocimientos sobre:

Tipos de antivirus
Tipos de virus

Actitudes:
Responsabilidad

El docente disefiara una actividad para que el alumno demuestre la competencia: Operar un antivirus como medida correctiva de
un Equipo de Computo.

3. Emplear utilerias externas al Sistema Operativo para mantenimiento preventivo y correctivo de un Equipo de CoOmputo.

El docente disefiara actividades y escenarios para que el alumno desarrolle:
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Estrategias de Aprendizaje

Habilidades y destrezas para:

Emplear Software para la obtencion de informacién de un Equipo de Cémputo.

Emplear Software para la deteccién de fallas de un Equipo de Cémputo.

Emplear Software para el monitoreo de fallas de un Equipo de Cémputo.

Utilizar Software para la deteccion de fallas en el microprocesador de un Equipo de Coémputo.

Utilizar Software para la correccion de fallas en dispositivos de almacenamiento de un Equipo de Computo.
Utilizar Software para la deteccion de fallas en periféricos de un Equipo de Computo.

Emplear Software para la prevencion de accesos no autorizados a un Equipo de Cémputo.

Conocimientos sobre:
Sharewares
Freewares

Tipos de utilerias
Firewall

Hackers
Crackers
Cookies

Gurus

Lamers

Spam

Actitudes:
Responsabilidad

El docente disefiard una actividad para que el alumno demuestre la competencia: Emplear utilerias externas al sistema operativo

para mantenimiento preventivo y correctivo de un Equipo de Computo.
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Estrategias de Aprendizaje

D) Cierre del submédulo:

El docente disefiara una practica que integre las competencias desarrolladas en el submédulo (NOTA: La practica podra ser
ejecutada de forma individual o por equipos).

El docente realimentara a los alumnos sobre las fallas y correcciones observadas en la practica integradora.

E) Recursos materiales de apoyo:
- Computadora
Software de antivirus
La suite de antivirus
Utilerias de monitoreo para dispositivos de almacenamiento y de periféricos de Equipos de Cémputo
Software de utilerias para el filtrado de informacion de un Equipo de Cémputo
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Evaluacion de Competencias

Actividad: EI docente disefiara una actividad que integre las competencias desarrolladas en el submddulo para que el alumno de
manera individual las demuestre.

Evidencias por desempefio 50%:
1. El antivirus como medida preventiva operado
2. El antivirus como medida correctiva operado

3. Las utilerias externas al sistema operativo para mantenimiento preventivo y correctivo empleadas

Evidencias por producto 40%:
1. Elantivirus como medida preventiva operado
2. El antivirus como medida correctiva operado
3. Las utilerias externas al sistema operativo para mantenimiento preventivo y correctivo empleadas

Evidencias de conocimiento 0%:
Evidencias de actitudes 10%:

Responsabilidad:
Evidencias por desempefio
1. El antivirus como medida preventiva operado
2. El antivirus como medida correctiva operado
3. Las utilerias externas al sistema operativo para mantenimiento preventivo y correctivo empleadas
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Glosario

AGP: (Accelerated Graphics Port o Puerto de Graficos Acelerados): Conector que se utiliza en las nuevas tarjetas de video, y con el
gue se controla la gran cantidad de informacidén necesaria para presentar imagenes de alta resolucion en movimiento (por ejemplo,
en juegos, peliculas en DVD, etc.).

ALFANUMERICO: Conjunto de caracteres, integrado por las letras, nimeros y signos de puntuacion.

AMBIENTE GRAFICO DE TRABAJO: Se llama asi a las interfaces de usuario que utilizan un concepto gréafico (iconos, menus
desplegables, ventanas de texto, despliegues de seleccion, etc.). Esto contrasta con las antiguas formas de interaccion usuario-
magquina, que implicaban una interminable cadena de comandos introducidos a través de la consola (teclado). Windows es el
ambiente gréafico de trabajo mas conocido.

ANCHO DE BANDA: (bandwidth): Capacidad de una linea o de un medio de transmision, para conducir datos informaticos. Es el
rango de frecuencias que el medio conductor puede distribuir sin que la sefial resulte muy afectada.

BABY-AT: Factor de forma para la tarjeta madre que fue muy popular desde la aparicion de la plataforma PC hasta
aproximadamente la quinta generacion de este tipo de sistemas. Ultimamente, ha sido desplazado por el factor de forma ATX.

BACKUP: (Copia de respaldo): Consiste en copiar los archivos importantes de la computadora en algin medio removible
(disquetes, CD-RW, DVD-RW, etc.), para mantenerlos protegidos en caso de que se dafie el disco duro. Es recomendable que
periodicamente se haga un respaldo de la informacién almacenada en el sistema.

BASE DE DATOS: En lenguaje ordinario es un banco de datos donde se localizan datos en bruto, semiprocesados o procesados
en una gran cantidad. Muy usadas en organizaciones con un gran numero de movimientos como los bancos, aseguradoras,
grandes fabricas (factorias).

BIT: Binary Digit o Digito Binario, es la unidad minima de informacion y esta compuesto por un 0 y un 1, o por un Sl o un NO, etc.
Las computadoras solo distinguen ceros y unos, trabajando con el sistema numérico binario.
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Glosario

BUS DE CONTROL: Conjunto de lineas de comunicacion que llevan las instrucciones que acompafian a un determinado niumero
de datos. Por medio del bus de control, se determina por ejemplo a qué dispositivo se dirige cierta informacién, qué se va a hacer
con estos datos, etc.

BUS DE DIRECCIONES: Determina de forma precisa el dispositivo al que se estan enviando ciertos datos. A través de este bus, el
microprocesador indica que los BUSES DE EXPANSION: Ranuras en que se conectan diversas tarjetas de equipo periférico, como
modem, tarjeta de red, etc.

BYTE: No tiene una traduccion literal al espafiol y es una palabra de computadora de 8 bits. Existen 256 bates distintos.

C: Lenguaje de nivel medio para desarrollar programas, muy poderoso pues permite hacer rutinas de programacién para tomar el
control de la computadora, lo que no puede hacerse con lenguajes de alto nivel. Usado para desarrollar sistemas complejos e
inclusive sistemas operativos y aplicaciones complejas donde se requiere velocidad de proceso y codigo ejecutable pequefio.

CACHE: Memoria de rapido acceso, que sirve como “puente” entre el microprocesador y la memoria RAM externa. En la actualidad,
la memoria caché se ha incorporado a la estructura del microprocesador.

Casi todos los métodos de almacenamiento de datos digitales, tienen algun tipo de codificacion.

CHIPSET: Conjunto de circuitos integrados que se encargan de la comunicacion entre el microprocesador y sus elementos
auxiliares (memoria, tarjeta de video, ranuras PCI, etc.).

COBOL: Common Business Oriented Language o Lenguaje Comun Orientado a Negocios. Uno de los primeros lenguajes de
programacion de alto nivel, de raices muy antiguas con instrucciones muy sencillas, pero que obligaban a los programadores de las
primeras computadoras a que sus programas fuente se convirtieran en verdaderos libros debido a su longitud en lineas de cadigo.

CODIFICACION: Protocolos que se utilizan para guardar o transmitir informacién, de modo que cumpla ciertos requerimientos.

CODIGO EJECUTABLE: Archivo que contiene instrucciones que comprende el CPU para ejecutarlas, su extension de tres letras en
terminologia PC es “.EXE".
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COM Y LPT: Nombre que reciben los puertos seriales (COM = Comunicaciones) y el puerto paralelo (LPT = Terminal de Impresora
Local).

COMPILADOR: Programa de computadora que analiza instrucciones de un cierto lenguaje de programacion, detecta errores y los
reporta para su correccion. Una vez que esta correcto el programa fuente, genera un archivo que puede entender la computadora
para la que fue desarrollado, este archivo se conoce como codigo ejecutable y es el que se ejecuta en la memoria RAM por el
CPU.

CPU (UNIDAD CENTRAL DE PROCESO): Central Processing Unit o Unidad Central de Proceso. Es el circuito mas complejo de la
computadora con millones de transistores microscépicos y el que realiza todos los calculos y algunas funciones de control. Toma las
instrucciones a ejecutar de la memoria ROM o RAM. A veces se le confunde con la computadora o el gabinete de la computadora,
en realidad el CPU consiste Unicamente del procesador como el PENTIUM, el Alpha, el Power PC o el tatarabuelo de todos ellos el
8080 que trabajaba a 1 MHZ hace poco mas de 20 afios. (El CPU no es el mueble cuadrado, ese es el gabinete de la
computadora).

CTBIOS: Programa de prueba que permite obtener importante informacion sobre el sistema, sin necesidad de abrir su gabinete.

CURSOR: Simbolo que sirve de indicador o referencia en pantalla, para saber la posicién de escritura. Datos en el bus respectivo
van hacia la tarjeta de video, hacia la memoria o hacia el médem, ya que cada uno de estos elementos tiene una direccion Unica

DIE: Se llama asi a la pastilla de silicio que es en si el noecleo de un circuito integrado. A este die se le afiade un encapsulado y
terminales, con lo que se convierte en un microprocesador completo.

DISCO SISTEMA: Disquete, CD o disco duro que contiene los archivos necesarios para que el sistema operativo pueda arrancarse.

DISQUETE DE ARRANQUE: Disquete en que se graban los archivos e instrucciones necesarias para que una computadora pueda
cargar el sistema operativo y comenzar entonces a trabajar. Muy util para labores de diagndstico y prueba.

FAT: (File Allocation Table o Tabla de Localizacion de Archivos): Especie de “indice” de toda la informacion almacenada en un
disco duro. La FAT es el segmento del disco que el sistema operativo consulta para localizar rdpidamente cualquier archivo.
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FORTRAN: Formula Translation o Lenguaje de traduccion de formulas. Lenguaje de alto nivel que se usaba principalmente en
Ingenieria y Ciencias exactas donde se involucran calculos mateméaticos complejos. Fue muy raramente usado en negocios.

GB: (Gigabyte): Unidad de medida que representa mil millones de bytes.
GHz: Gigahertz o miles de millones de ciclos por segundo. Unidad de medida de la velocidad de los modernos microprocesadores.
HIGIENE: Rama de la ecologia que estudia las técnicas para la prevencion de accidentes de trabajo.

I/O (Entrada/Salida): Se llama asi a un elemento que sirve tanto para la introduccién como para la expedicién de datos. Los
dispositivos mas conocidos de este tipo, son los puertos 1/O (seriales, paralelos, USB, etc.).

Icono : Es un pequefio simbolo, que se utiliza para representar un programa de aplicacion, un archivo, una ventana, un objeto, una
herramienta, etc.

INTERFAZ: Método de comunicacion entre dos elementos distintos; por ejemplo, un microprocesador y la memoria, o un usuario y
una PC.

ISA: (Industry Standards Association o Asociacion de Estandares Industriales): Tipo de ranura de expansion utilizado a partir de la
primera generacion de computadoras personales; todavia se usaba en los primeros sistemas de séptima generacion.

JAZ: Formato de disco duro removible, propuesto por la compafia IOmega. Actualmente tiene una capacidad superior a 2GB.

JOYSTICK: Palanca de juegos. Dispositivo que se usa para mover personajes en ambientes graficos y efectuar acciones como
saltar, disparar, etc. JUMPER: Puente eléctrico. Tramo de alambre o ldmina metalica que generalmente se usa para realizar
conexiones eléctricas removibles en tableros y aparatos eléctricos.

KILOBYTE: 1,024 bytes (lo mas cercano a 1,000 en potencias de 2, 1, 2, 4, 8, 16...512, 1024).

LAN: Local Area Network o Red de Area Local, relativo a la conexién fisica y légica de dos o mas computadoras en una pequefia o
no tan pequefia area de trabajo como un edificio. De esta manera se pueden compartir programas, datos, impresoras, discos duros
y a veces hasta capacidad de procesamiento. Existen muchos tipos de redes, en cuanto a interconexion logica, fisica.
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LCD: Despliegue de Cristal Liquido. Tipo de pantalla que aprovecha el bloqueo de una fuente luminosa, para mostrar informacion.

MACRO: Conjunto de instrucciones que se ejecutan en forma sucesiva por una aplicacion como una hoja de célculo o un
procesador de palabras y sirven para reproducir procesos o0 tareas repetitivas de teclas o instrucciones con el "mouse”. En la
actualidad se han vuelto mas complicados y poderosos debido a que se pueden programar en Visual Basic.

MAESTRO-ESCLAVO: Sistema de prioridades empleado en la interfaz ATA (IDE). Establece la forma de conectar hasta dos
unidades de disco en un solo conector, dando prioridad a la unidad configurada como “Maestro” y relegando a segundo término a la
unidad “Esclava’. Esta configuracion solo es valida en la interfaz IDE convencional (la que usa el conector de 40 terminales), ya que
el moderno estandar SATA (ATA Serial) permite conectar Unicamente un disco por puerto.

MAINFRAME: Asi se les llama a las grandes computadoras, capaces de atender a miles de usuarios y miles de programas "al
mismo tiempo" asignandole un periodo muy pequefio a la atencion de cada programa. Su capacidad de trabajo es muy alta, por lo
gue normalmente se encuentran en empresas de gran tamafio. Sus programas estan compuestos por cientos de miles o millones
de lineas de cddigo.

MANEJADORES (DRIVERS): Conjunto de pequefios programas que le indican al sistema operativo cOmo manejar cierto
dispositivo de hardware; por ejemplo, una tarjeta de video, un mdédem, una impresora, etc. Los manejadores son una parte
fundamental en el buen desempefio de cualquier computadora; la ausencia de alguno de ellos, puede convertir un sofisticado
equipo de hardware en algo completamente inutil.

MEGABYTE: Poco mas de un millon de bytes (1024 x 1024 =1,048,576)

NTFS: Siglas de New Technology File System o sistema de archivos de nueva tecnologia. Se trata de un sistema de manejo de
archivos, desarrollado por Microsoft para su sistema operativo Windows NT. Ha sido “heredado” a sus variantes, tales como
Windows 2000 y Windows XP. Su principal caracteristica, es qgue mantiene mas a salvo los datos almacenados en el disco duro; y
asi, no cualquier persona puede acceder a ellos. Esta es una gran ventaja, en maquinas que son utilizadas por dos 0 mas usuarios
0 gue estan conectadas en red.

PATCH: Significa "parche" en inglés y se refiere a un pequefio programa que se debe unir a otro para que este ultimo pueda
trabajar correctamente y cubrir un "bug”, muy comun en la industria del desarrollo de software.
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PCI (Interconexion de Componentes Periféricos): Ranura de expansion ampliamente utilizada en la plataforma PC. Permite un
intercambio de palabras de 32 bits, a una velocidad méaxima de 33MHz (133MB/s de velocidad

PIXEL: Elemento de imagen. En realidad, una pantalla de computadora esta formada por una gran cantidad de pixeles, que al
combinarse 6pticamente producen una imagen agradable para el usuario.

procesamiento de informacién que se realiza en una placa, dentro de la misma unidad de disco; por tal motivo, también se le llama
IDE o Electrénica Integrada al

PROGRAMA FUENTE: Conjunto de instrucciones ordenadas en cierta forma logica que permiten realizar una o varias funciones en
forma automatica por una computadora. Las instrucciones deben de cumplir con ciertas caracteristicas especiales y Unicas
(sintaxis) a ese lenguaje de programacion como el COBOL, Visual Basic o C.

PS/2: Generacion de computadoras personales fabricadas por IBM (a partir de la tercera generacion de PCs), que introdujo
cambios significativos; por ejemplo, un conector pequefio para el teclado y otro para el ratén, que desde entonces reciben el nombre
de “teclado PS/2" y “ratdn PS/2”, respectivamente.

RAID (Redundant Array of Inexpensive Disk):  Disposicion redundante con discos baratos. Grupo de unidades de discos duros
dispuestos para trabajar en equipo, de manera que los datos del usuario pueden distribuirse entre ellos para aumentar la velocidad
de procesamiento y para reducir el riesgo de que se pierda informacion.

RAM (MEMORIA DE ACCESO ALEATORIO) : Significa Random Access Memory o memoria de acceso aleatorio, es la memoria de
trabajo de las computadoras, actualmente se mide en MEGABYTES, es decir es mil veces mas grande que la memoria ROM.
Cuando se apaga la computadora o viene un "parpadeo” en la energia eléctrica, su contenido se borra de inmediato.

REGISTROS: Bloques de memoria de muy rapido acceso, que trabajan estrechamente con el microprocesador. Para hacer
cualquier operacion, este circuito debe colocar primero los datos en uno o mas de sus registros; y de ahi, pasan a la Unidad
Aritmética-Logica.

SEGURIDAD: Rama de la ecologia que estudia las técnicas para la prevencion de accidentes de trabajo

SETUP: Pequefio programa de configuracion, asociado al BIOS, que permite al Sistema Operativo comunicarse de forma eficiente
con el hardware de la computadora.
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SHAREWARE: Concepto de distribucion de software, en el que el usuario tiene derecho a probar la aplicacién por un cierto periodo
de tiempo; y la adquiere, solo si esta satisfecho con su desempefio.

SISTEMA OPERATIVO: Se llama asi a una serie de rutinas de software que permiten una comunicacion sencilla y transparente
entre el usuario y el hardware de una computadora. Maneja las unidades de almacenamiento; la lectura y escritura de datos en la
RAM; la forma en que se transfiere informacion entre los programas y los distintos elementos de hardware (tarjeta de video, modem,
puertos /O, etc.); presenta al usuario una interfaz amigable de trabajo, etc. Casi todos los programas requieren de un sistema
operativo como base, para poderlos ejecutar adecuadamente.

SOCKET: Zdbcalo o receptaculo donde se conecta un circuito integrado, como el microprocesador.
TECNICAS: Conjunto de habilidades necesarias para realizar cierta actividad.

USB (BUS SERIE UNIVERSAL): Nuevo método de comunicacién entre una computadora y sus elementos periféricos, como
impresoras, escaneres, camaras digitales, e incluso el teclado y el ratdbn. Combina una velocidad muy alta con una gran flexibilidad,
gue permiten al usuario conectar varios dispositivos a un mismo puerto.

WAN: Wide Area Network o Red de Area Amplia. Es una red de computadoras que puede estar localizada en un area geogréafica
muy extensa y puede contener varios miles de computadoras interconectadas por medio de canales de comunicacion de alta
velocidad. Utilizadas por organizaciones muy grandes.

ZIF SOCKET: Puesto que ZIF significa Zero Insertion Force “cero fuerza para la insercién”, el término “ZIF-socket” refiere a un
zocalo o receptaculo especialmente disefiado para que al insertarle un circuito integrado no sea necesario oprimir con fuerza.

ZIP: Formato de disco duro removible, propuesto por la empresa IOmega para el mercado masivo. Sus unidades 100 y 250MB,
fueron muy populares hasta hace algunos afos; pero han sido desplazadas por los discos 6pticos grabables (CD-R y CD-RW).
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